Renling movido

DIGITALIZACAO

a algoritmos

Sérgio Nunes apostou no mercado de pequenas e médias
empresas, criando solucoes para potenciar os seus negocios.
0 feito valeu-lhe a confianca do Goldman Sachs.
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mbicionava ser patrao, tinha di-

nheiro para investir e aprendeu

tudo sobre aluguer de equipamen-

tos quando foi administrador de

uma multinacional alema. Sérgio

Nunes, presidente-executivo e

fundador da Liqui.do, estava em casa com dois
amigos quando decidiu investir num negocio
proprio. Em 2015, nasceua Candor e, mais tarde,
através de um processo de rebranding ornou-se
Liqui.do (cujo significado é injeccdo de liquidez).
O nicho de mercado desta empresa sao

as pequenas e médias empresas (PME) que
necessitam de equipamentos de escritorio,
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Sérgio Nunes, fundador da Liqui.de, fotografade ne
meio da equipa que trabalha em Lisboa. A empresa tem
ainda escritdrios no Porto @ em Madrid. Mo préximo ano
pretende expandir o negdécio para Franga e Itdlia,

computadores, impressoras, monitores, ma-
terial para oficinas, equipamento médico ou
de fitness. “Alugamos qualquer tipo de equipa-
mento que possa ser movido e que seja inferior a
50 mil euros, valor onde somos especialistas
e evitamos competir com outras institui¢Ges.
E sem opgdo de compra porque, caso contrdrio,
teriamos de ser regulados pelo Banco de Por-
tugal”, diz o fundador da empresa a FORBES.
O renting de equipamentos da Liqui.do permite
que as PME facam o aluguer de longa duracao
do equipamento que necessitam para crescer
e desenvolver os seus negaocios. Os contratos
tém uma duracio de 12 a 72 meses, em funcio da vida il do material
e das necessidades de cada cliente.

O ponto de partida para uma vida nova, sem patrao, foi assente
no principio de que a maioria das empresas precisa de equipamentos
para operar e desenvolver a sua actividade com mais produtividade.
No entanto, a compra das mdquinas pode representar um esforco
grande de tesouraria e desequilibrar as contas. “Ao optarem pelo
renting, as empresas alugam os equipamentos necessdrios a sua
actividade, mediante o pagamento de rendas previamente defini-
das. Aqui ndo existe o conceito de entrada inicial e o pagamento €
parcelado ao longo das rendas, reduzindo o impacto na tesouraria.
Assim, as PME conseguem aceder a equipamentos mais modernos e
estao consequentemente mais preparadas para concorrer com outros
plavers do mercado”, acrescenta.
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Todo o processo de contra-
tacdo dos servicos da Liqui.do é
digital, tendo a empresa desen-
volvido algoritmos de andlise
de risco que permitem avaliar
aviabilidade financeira de cada
potencial cliente numa questdo
de poucos segundos. “Esta € uma grande van-
tagem, quando comparado com outras opges
disponiveis no mercado, mais burocrdticas e
mais complexas, com prazos que nem sempre
se conciliam com as necessidades das PME",
sublinha Sérgio. A renda varia consoante a
graduacdo de risco do cliente e da operacdo.
Por exemplo, para um valor de 10 mil euros,
um cliente com pouco risco paga 308 euros a
36 meses. Se for considerado de risco elevado a
renda sobe para o0s 320 euros no Mesmo prazo.

PARA TODOS 08 NEGOCIOS

Nos dltimos trés anos, a Liqui.do, em colabo-
racio com mais de mil fornecedores, ofereceu
solucoes de renting de 35 milhdes de euros em
equipamentos. "0 material € nosso e alugamo-
-lo. Ndo temos nenhum armazém”, esclarece
o fundador. Além disso, a burocracia dos pro-
cessos € praticamente inexistente. Sérgio, de 45
anos, que fez recentemente uma formagao no
Massachusetts Institute of Technology (MIT) em
Inteligéncia Artificial, explica que a empresa no
ambito da transformacdo digital prepara-se para
melhorar o processo de decisdo nas cobrancas,
a hora ideal para enviar um alerta a parceiros
ou clientes e a criacdo de um Bot para indicar
os valores em atraso e fazer um plano de paga-
mentos. “A disponibilidade de tesouraria gerada
pela operacdo de refinanciamento veio permitir
alargar a actividade e crescer mais depressa que
o previsto inicialmente”, afirma Michelle Bond,
uma cliente e responsavel da empresa Michelle
Bond — Nutricdo e Estética. "0 crescimento, nos
tltimos cinco anos, foi em termos gerais da ordem
dos 20%, o que traduz de forma clara o impacto
positivo do rentingno negécio”, conta Luis Leote,
outro cliente da Liqui.do, que gere vdrias lojas
em regime de franchising das lavandarias de
origem francesa 5asec.

Apds um ano e meio a bater

Goldman Sachs que depois de analisar a Liqui.
do concedeu, em Junho, um financiamento de
150 milhdes de euros a empresa portuguesa.
Do montante total, 50 milhdes de euros estdo
ja disponiveis. “Temos ainda mais 100 milhdes
gue vamos utilizar em breve porque estamosa
crescer bastante”, conta o fundador. Em 2018, a
empresa fechou o ano com 18 milhdes de euros
em contratos de aluguer, e prevé ter fechado
2019 com 25 milhdes de euros. Para 2020,
o responsadvel espera duplicar o valor e chegar
aos 50 milhdes de euros, com a expansdo do
negdcio em Espanha e a entrada em Franca
e [tdlia.

O objectivo da Liqui.do € consumir essa
linha da Goldman Sachs em 24 meses por via
do desenvolvimento da plataforma tecnolégica
e promover a contratacdo de novos colabora-
dores. Em Outubro, quando Sérgio falou com
a FORBES, referia que, durante 2020 pretende
ter 140 profissionais para reforgar a sua drea
comercial e de desenvolvimento de software.
Actualmente conta com cerca de 70 funcionarios.

No centro da estratégia empresarial da
Liqui do estd patente uma cultura de sustentabi-
lidade, que € colocada em pratica com a venda
oucom areciclagem dos equipamentos que 0s
clientes jd ndo pretendem usar. Se 0 equipamento
ainda estiver dentro do seu tempo util de vida e
funcionar correctamente, o caminho seguido
¢ a venda - a empresa trabalha com uma rede
de parceiros que coloca estes equipamentos
novamente no mercado, com a indicacdo de
que sdo mdquinas em segunda mdo. “A longo
prazo podemos apostar na economia circular
ereciclar as maquinas. Nao queremos gue um
equipamento se torne lixo”, refere Sérgio.

Fora do radar do empreendedor estd abrir
mio do controlo da Liqui.do. “Estou aberto a

trazer investidores, apesar da
nossa empresa jd ser sustentdvel

a porta de bancos e investido-
res em busca de um elevado

e sermos lucrativos, mas quem
entrar no capital serd sempre

[
financiamento, Sérgio fartou-se 0 ]?rtﬂ;ﬂ ¢ minoritario”, refere Sérgio.
de ouvir a expressio que “nio aquilo que E 0 empresdrio sublinha :“ndo
era possivel”. No entanto, um pagas. 0 valor quero estar sob pressio dos in-
consultor norte-americano in- é aquilo que vestidores para crescer a ritmos
dicou-lhe o caminho: apresen- obténs.” que nio sdo confortaveis.” F

tou-o0 ao banco de investimento

WARREN BUFFETT

ANTONIO PEDRO NUNES

® A GESTAO DO RISCO DOS CLIENTES E
DETERMINADO POR ALGORITMOS DESENHADOS
PELA EQUIPA DA LIQUIL.DO.

ALUGAR EM VEL
DE COMPRAR

S3o cada vez mais as marcas
e as empresas preccupadas
em promover uma melhor
utilizacdo dos artigos,

em vez de promoverem a
produgdo de novos. Um
dessescasos éalkea. A
marcasueca de mobilidrio

e artigos domeésticos vai
testar o aluguer de mobiliario
na Suica, onde os clientes
poderdo alugar mobilidrio
de escritdrio @ armarios de
cozinha, emvez de compra-
los. "Wames trabalhar com
outros parceiros para gue
05 nossos clientes possam
alugar mobilidrio. Quando o
periodo de aluguer terminar,
o cliente devolve o artigo

e pode troca-lo por outro”,
explica Torbjorn Loof, lider
da Inter Ikea, detentora da
marca lkea, em declaragoes
ao jornal britdnico Financial
Times. E em vez de deitar
fora os artigos, estes

serao devalvidos a lkea,

que poderd recupera-los

e coloca-los a venda como
artigo de segunda mao,
prolongando assim o ciclo de
vida dos nossos produtos”,
acrescentou o gestor.
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